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-Enginyer Industrial Superior (UPC-ESTEIB)-1995-2000
-Màster en Internet Management (ICT)-2002-2003
-Certificat en Business Management (New York University)-2004-2007
-Màster en Desenvolupament Personal i Lideratge (2014-2015)

Miquel Alabern Nebot

Barcelona, 9 Abril 2021

Barcelona, 5(3/1977

-Accenture-Consultor (2000-2001)
-Fundació Catalana per la Recerca i Innovació - Projet Manager(2001-2002)
-ACCIO -Responsable Unitat Internacionalització i Noves Tecnologies i Director oficina de Nova York (2002-2008)
-Agència Catalana de Turisme-Director Màrqueting Relacional (2008-Actualitat)

Director Màrqueting Relacional

Agència Catalana de Turisme



PERFIL I TRAJECTÒRIA PROFESSIONAL PER A LA SEVA PUBLICACIÓ AL PORTAL DE 
LA TRANSPARÈNCIA 
 
Aquesta informació es requereix a efectes de publicar-
19/2014, del 29 de desembre, de transparència, accés a la informació pública i bon govern, sens 
perjudici de la normativa vigent en matèria de protecció de dades personals. La veracitat del contingut 

 

  

Nom  Lloc i data de naixement 

Inma Ballestín Tremp (Lleida)  06 mars 1965 

Càrrec actual  

Directora  Centre Promoció Turística pel Benelux  

 

Agència Catalana de Turisme 

PERFIL  

Titulació i formació acadèmica rellevant (per ordre cronològic) 

1983  1988            Llicenciatura en Ciències Econòmiques 
                                Universitat de Barcelona 

TRAJECTÒRIA PROFESSIONAL 

Experiència professional (per ordre cronològic) 

2010  2019 AGÈNCIA CATALANA DE TURISME (Brussel·les)  
Director  Centre Promoció Turística pel Benelux  

 
2009 CATALUNYA TRADE & INVESTMENT (ACC1Ó) (Brussel·les) 

Project Manager - International Cooperation Department 
Project: Strengthening Peru Export Capabilities 

 
2006  2008 WEBER SHANDWICK (Brussel·les) 
 Senior Consultant - Public Affairs 
 
1999  2003 TRIBUNAL DE PRIMERA INSTÀNCIA DE LA UE (Luxembourg) 

Administrador  Secretaria del Tribunal, Cellule de contrôle des procédures  
 
1997 (Jan-Aug) EUROPEAN LEAGUE FOR ECONOMIC CO-OPERATION (ELEC) (Brussel.les) 
 Assistent del President de la Comissió Política Mediterrània  
 
1996  1997 PATRONAT CATALA PRO EUROPA (PCPE) (Barcelona) 
 Responsable del Departament de Cooperació Internacional  
 
1992  1995 PATRONAT CATALA PRO EUROPA (PCPE) (Brussel.les) 
 Creació del Departament de Cooperació Internacional 
 
1990 (Mar-Jul)        PARLAMENT EUROPEU (PE) (Luxembourg) 

Stage  Direcció General d Estudis (DG IV)  Unitat: Agricultura, Pesca i 
Desenvolupament Rural. 

 
1989  1991        PATRONAT CATALA PRO EUROPA (PCPE) (Barcelona) 

Tècnic  Política Regional, Politica Comercial, Política Industrial i de PIMEs de la 
UE. 



 

Altra informació rellevant 

 

Data actualització 

2 Desembre 2019 

Signatura 
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PERFIL I TRAJECTÒRIA PROFESSIONAL PER A LA SEVA PUBLICACIÓ AL PORTAL DE 
LA TRANSPARÈNCIA 
 
Aquesta informació es requereix a efectes de publicar-
19/2014, del 29 de desembre, de transparència, accés a la informació pública i bon govern, sens perjudici 
de la normativa vigent en matèria de protecció d
fitxa és responsabilitat del propi professional.  

  

Nom  Lloc i data de naixement 

Gemma Brufau i Sans Lleida, 24 de maig de 1972 

Càrrec actual  

Directora de Gestió del Talent i Cultura Corporativa 

 

Agència Catalana de Turisme 

PERFIL  

Titulació i formació acadèmica rellevant (per ordre cronològic) 

- 2012: Postgrau en selecció, avaluació, conservació del potencial humà. Barcelona 
School of Management. Universitat Pompeu Fabra 
 

- 2005: Postgrau en gestió de recursos humans. Facultat de Psicologia i Ciències de 
Llull 

 
- 2000: Màster en psicopatologia infantil i juvenil. Facultat de Psicologia i Ciències de 

 
 

- 
Blanquerna. Universitat Ramon Llull. Intercanvi Erasmus. Trinity and all saints College 
University (Leeds, Regne Unit) 

 

TRAJECTÒRIA PROFESSIONAL 

Experiència professional (per ordre cronològic) 

- 2001  actualment: Agència Catalana de Turisme. Barcelona 
            2019- actualment Directora de Gestió del Talent i Cultura Corporativa  
            2014-2019  Cap de recursos humans i cultura corporativa 
            2010  2014: Tècnica de desenvolupament. Unitat de recursos humans 
            2003  2010: Secretària de direcció 
            2001  2002: Assistent divisió de màrqueting 
             

- 2000   
 

 
- 2001  ida 

Substitucions borsa de treball del personal laboral 



 
- 1998  2000: Editorial Text (Enciclopèdia Catalana). Barcelona 

 
 

- 1994   
ostesses 

 

INFORMACIÓ ADDICIONAL 

Altra informació rellevant 

Idiomes: català i castellà (nadiu), anglès (intermig) 
Carnet de conduir 
 

Data actualització 

16 de juny de 2020 
 

Signatura 
 
 
 
 
 
 

 



PERFIL I TRAJECTÒRIA PROFESSIONAL PER A LA SEVA PUBLICACIÓ AL PORTAL DE 
LA TRANSPARÈNCIA 
 
Aquesta informació es requereix a efectes de publicar-
19/2014, del 29 de desembre, de transparència, accés a la informació pública i bon govern, sens perjudici 
de la normativa vigent en matèria de protecció d
fitxa és responsabilitat del propi professional.  

  

Nom  Lloc i data de naixement 

EULÀLIA CABANA Barcelona, 18.12.1966 

Càrrec actual  

Directora Centre de Promoció Turística als  països nòrdics 

 

Agència Catalana de Turisme 

PERFIL  

Titulació i formació acadèmica rellevant (per ordre cronològic) 

Diplomatura de Traducció i Interpretació a la Facultat de Traducció i Interpretació  UAB 
Barcelona. Traducció del francès i alemany al català / traducció del català al francès (1997) 
Intercanvi Université de Mons (Bèlgica) (1996) 
Diplomatura - Zwischenprüfung Deutsch als Fremdsprache  Universität Heidelberg 
(Alemanya) (1992) 
Formació en seminaris de màrqueting turístic, màrqueting turístic digital. 

TRAJECTÒRIA PROFESSIONAL 

Experiència professional (per ordre cronològic) 
 

Treballs tempororals com a raductora a la fira de Barcelona i guia turística a Catalunya (1987-
1991) 
Traductora per empreses espanyoles participants a fires a Alemanya (1990 -1993) 
Deutsche Reisebüro Verband
membres / formació / comunicació (1994-1995) 
Assessora externa de turisme (1995-2001) 
1.1. 2002   responsable del centre de promoció turística a països nòrdics que 

engloben el mercat danès, noruec, suec, finès, islandès i estonià. 

INFORMACIÓ ADDICIONAL 

Altra informació rellevant 

Idiomes a nivell parlat i escrit: Català, castellà, francès, anglès, alemany, suec. 
Idiomes a nivell parlat: Finès. 
Comprensió lectora: danès, noruec i islandès. 
Ponent  turístic. 

Data actualització 



22 de novembre de 2019 

Signatura   
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Coneixement eines office 365 i anglès (First Certificate) francès i italià

Pg. de Gràcia, 105

Barcelona, 6 d'abril del 2021

1982-1987: ingrés a la Direcció General de Turisme de la Generalitat de Catalunya amb categoria auxiliar administratiu (D) Tasques
de recolzament i assistència als actes de promoció com fires i presentacions. 1987 concurs com a funcionari amb categoria D com a
cap de negociat de programació a la secció de promoció de la DGT.
1988-1992: creació del Consorci de Promoció Turística de Catalunya, se'm transfereix a aquesta entitat i realitzo les tasques com a
cap de secció de promoció.
1992-1996: contracte laboral dins de Turisme de Catalunya amb categoria de tècnic B
1996-2002: responsable de Fires dins de l'Àrea de promoció
2002- actualitat: categoria A1 nivell cap d'àrea esdeveniments promocionals.

1981-1983 Diplomatura Turisme (TEAT) CETT. Barcelona

1991-1996 Licenciatura de Geografia i Història, especialitat Geografia Humana. Universitat Barcelona

Meritxell Canals Xicoy

Agència Catalana de Turisme

12/05/1962
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Perfil i trajectòria professional del/de la responsable de l'òrgan 
1

Dades d'identificació
Nom i cognoms

Maria José Cano de la Cruz
Càrrec actual

Cap de Gestió del Talent i Cultura Corporativa
Departament, organisme o ens públic d'adscripció

Agència Catalana de Turisme

Perfil professional
Titulació i formació acadèmica rellevant (per ordre cronològic, de més antiga a més nova)
 
1999: Diplomatura en Turisme - Escola Universitària de Turisme, Hoteleria i Gastronomia CETT-UB 
 
2001: Màster en Gestió del Turisme Urbà - EUTHG CETT-UB 
 
2002: Postgrau d'Iniciació Professional a l'Empresa - Escola de Doctorat i Formació Continuada 
UAB 
 
2013: Màster en Direcció de Recursos Humans - EAE Business School-UPC

Trajectòria professional
Experiència professional (per ordre cronològic, de més antiga a més nova)
 
1997-1999: pràctiques a diverses empreses turístiques - Julià Via Internacional-Eurolines, Viatges 
Ecuador, Oficina d'informació turística de Jerez de los Caballeros i Keytel 
 
Octubre 2000 - abril 2001: EasyJet Airlines - hostessa de terra i venda de bitllets 
 
Maig 2001 - novembre 2001: Delta Airlines - hostessa de terra 
 
2002 - actualitat: Agència Catalana de Turisme 
                           2002 Becària CITIUS a la Secció de Recursos Humans 
                           Gener 2003 - novembre 2008 Administrativa a la Secció de Recursos Humans 
                           Desembre 2008 - maig 2023 Tècnica a l'Àrea de Recursos Humans i Organització 
                           Des de juny 2023 Cap de Gestió del Talent i Cultura Corporativa

Informació addicional
Altra informació addicional

Català i castellà nivell llengua materna, anglès nivell first certificate

Localitat i data

Barcelona, 19 d'octubre de 2023
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Signatura 

1. Aquesta informació es farà pública en compliment de l'article 9.1.b) de la Llei 19/2014, del 29 de desembre, de transparència, 
accés a la informació pública i bon govern, sens perjudici de la normativa vigent en matèria de protecció de dades personals. 
La persona signant és responsable de la veracitat de les dades que s'hi incorporen.

Fecha: 
2023.10.19 
11:34:59 +02'00'
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Agència Catalana de Turisme

Membre del Comitè Executiu de Necstour (des del 2015)
Membre del Comitè Executiu de IGCAT (des del 2017)

Caldes de Malavella, 7/3/71

2011 - Diploma d'Estudis Avançants (DEA). Universitat de Girona.
1999 - Maîtrise IUP Ingénierie et commercialisation des produits hôteliers
et touristiques Universitat Toulouse-Le Mirail, Toulouse (Francia). Títol tesina "Le tourisme culturel. Le Club Culture comme outil de
développement du tourisme culturel en Catalogne".
1996 – Tècnic en Empreses i Activitats Turístiques (TEAT). Escola Oficial de Turisme Turismo, Girona (España)

Cap de Projectes Europeus

Blanca Cros Moll

01/01/2001–31/12/2008 Product Manager Turisme Cultural de l’Agència Catalana de Turisme.
16/11/2009–15/04/2010 Professora associada pel Màster de Turisme Cultural de la Universitat de Girona.
01/01/2009–31/12/2013 Cap de Programes a l’Agència Catalana de Turisme.
01/01/2014– fins avui. Cap de Projectes Europeus i Relacions Internacionals a l’Agència Catalana de Turisme
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Òscar Espín Gassó

Anglès nivell B1, Gestió d'eines de Gestió (ERP - CRM), tipus Microsoft Dynamics AX, Kriter Software o SAP, responsable en el
desenvolupament de les eines de gestió financera ERP, responsable financer de Projectes Europeus liderats per l'ACT...

Format en Economia per la Universitat de Barcelona - 1989 a 1991
Diplomat en Relacions Laborals per la Universitat de Barcelona - 1999 a 2001
Format en Ciències del Treball per la Universitat de Barcelona - 2002 a 2003

14/08/1991 a 22/08/1992 - Auxiliar Administratiu (Lletres, SA - Antiga llibreria Happy Books)
01/12/1993 a 10/01/2005 - Ajudant d'Auditora/r (Subdirecció General de Control de la Intervenció General del Departament
d'Economia i Finances de la Generalitat de Catalunya)
11/01/2005 a 04/03/2008 - Tècnic de Gestió Financera (Agència Catalana de Turisme)
05/03/2008 a actualitat - Cap de Gestió Financera (Agència Catalana de Turisme)

Cap de Gestió Financera a l'Agència Catalana de Turisme

27 de gener de 1971

Departament d'Empresa i Coneixement de la Generalitat de Catalunya



PERFIL I TRAJECTÒRIA PROFESSIONAL PER A LA SEVA PUBLICACIÓ AL PORTAL DE 
LA TRANSPARÈNCIA 
 
Aquesta informació es requereix a efectes de publicar-
19/2014, del 29 de desembre, de transparència, accés a la informació pública i bon govern, sens 
perjudici de la normativa vigent en matèria de protecció de dades personals. La veracitat del contingut 

 

  

Nom  Lloc i data de naixement 

Cristina Gargallo Taboada Barcelona, 23 gener 1971 

Càrrec actual  

Directora, CPT Nord Amèrica 

 

Agència Catalana de Turisme 

PERFIL  

Titulació i formació acadèmica rellevant (per ordre cronològic) 

1994 - Llicenciada en Ciències Econòmiques i Empresarials, Universitat Autònoma de 
Barcelona 
1993 - Bachelor of Arts in Business Studies, Oxford Brookes University (Regne Unit)  

TRAJECTÒRIA PROFESSIONAL 

Experiència professional (per ordre cronològic) 

Oct 2011  fins actualitat  
Directora del CPT Nord Amèrica  Agència Catalana de Turisme 
 
Feb 2006  Oct 2011  
Directora del CPT Itàlia  Agència Catalana de Turisme 
 
Nov 2002  Gen 2006 
Supervisora, divisió de consultoria, Deloitte, Barcelona 
 
Oct 2000 - Nov 2002 
Consultor senior, THR, Asesores en Turismo, Hotelería y Recreación, Barcelona 
 
Jun 1999  Sept 2000 
Director of THR (UK) Ltd, part de THR, Asesores en Turismo, Hotelería y Recreación. 
Londres, Regne Unit 
 
Jun 1997 - Jun 1999 
Becària, CPT Regne Unit  Agència Catalana de Turisme, Londres, Regne Unit 
 
1996 - 1997 
Executiva d exportació (UK, Irlanda i Sudest Asiàtic). Perfil Madera S.A.. Castellón de la Plana 
 



1995 -1996 
Analista de mercat. Oficina Comercial, Embaixada d Espanya. Bangkok, Thailàndia 
 

INFORMACIÓ ADDICIONAL 

Altra informació rellevant 

 

Data actualització 

21 de novembre de 2019  

Signatura 
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CPISR-1 C 
Antoni Gil Ferré

Signat digitalment per 
CPISR-1 C Antoni Gil 
Ferré
Data: 2021.04.26 11:20:51 
+02'00'

Agència Catalana de Turisme/Departament d’Empresa i Coneixement

Sant Carles de la Ràpita (Montsià) 20/01/1968

. 1r Química. Universitat de Barcelona/Tarragona (1987/88)

. Diplomatura en Estudis Empresarials (no finalitzada) Universitat de Barcelona. (1991/1993)

. Curs sobre les Comunitats Europees Patronat Català pro Europa/Ministeri d'Afers Estrangers (1997)

. Formació continuada al llarg dels anys en matèries de l'àmbit de gestió de l'empresa, cursos i seminaris sobre comptabilitat
financera i pressupostària, contractació pública, tributació i Hisenda Pública, direcció per competències, gestió d’equips …

Director de la Unitat de Gestió Econòmica

Barcelona, 26 d'abril de 2021

Josep Antoni Gil i Ferré

• 1984 a 1989/05 Sector de l’hostaleria i restauració de Sant Carles de la Ràpita.
• 1989/06 a 1989/11 DHL empresa líder en el sector dels transports i logística. Departament de "Customer Service".
• 1989/12 fins ara Agència Catalana de Turisme/Consorci Turisme de Catalunya:

- Auxiliar Administratiu de l’Àrea de Règim Intern/Comptabilitat.
- Tècnic de l’Àrea de Règim Intern/Comptabilitat
- Cap de Secció de Gestió Econòmica.
- Director/cap d’Àrea de Gestió Econòmica.

Idiomes: Català i castellà (llengües maternes), anglès (B2), francès (B2), portuguès (B1)



PERFIL I TRAJECTÒRIA PROFESSIONAL PER A LA SEVA PUBLICACIÓ AL PORTAL DE 
LA TRANSPARÈNCIA 
 
Aquesta informació es requereix a efectes de publicar-
19/2014, del 29 de desembre, de transparència, accés a la informació pública i bon govern, sens perjudici 
de la normativa vigent en matèria de protecció d
fitxa és responsabilitat del propi professional.  

  

Nom  Lloc i data de naixement 

Aicard Guinovart i Marquès Barcelona, 10 de novembre del 1978 

Càrrec actual  

Director del Centre de Promoció Turística pel Regne Unit i Irlanda 

 

Agència Catalana de Turisme  Departament d Empresa i Coneixement 

PERFIL  

Titulació i formació acadèmica rellevant (per ordre cronològic) 

1997-2000 : Diplomatura en Turisme  Universitat de Girona  Mediterrani Barcelona 
2000-2001 : Master en Gestió del Turisme Urbà  CETT Barcelona 
 

TRAJECTÒRIA PROFESSIONAL 

Experiència professional (per ordre cronològic) 

Gener 1998 - Abril 2002 : Informador Turístic a diferents oficines de Turisme de Barcelona a 
Barcelona 
Maig 2002  Juny 2003 : Becari de Turisme de Catalunya al Centre de Promoció Turística a 
Paris 
Juliol 2003  Juny 2004 : Becari de Turisme de Catalunya a l Oficina Espanyola de Turisme a 
Berlin 
Juliol 2004  Gener 2007 : Tècnic de Turisme de Catalunya al Centre de Promoció Turística a 
Londres 
Gener 2007 -  Agost 2017 : Tècnic de Promoció / Tècnic d Esdeveniments Promocionals a 
Turisme de Catalunya / Agència Catalana de Turisme a Barcelona 
Setembre 2017  Actualitat : Director del Centre de Promoció Turística de l Agència Catalana 
de Turisme a Londres  
 

INFORMACIÓ ADDICIONAL 

Altra informació rellevant 

Títol de Guia Oficial de Turisme de Catalunya - Habilitació Número CT-002641 (2008) 
Títol de Nivell Superior de Català (2009) 
 
 
 



Data actualització 

25 de novembre del 2019 
 

Signatura 
 
 
 
 
 

 



per ordre cronològic, de més antiga a més nova

per ordre cronològic, de més antiga a més nova

b

TRESORER - UNITAT GESTIÓ ECONÒMICA

BARCELONA, 30 MARÇ 2021

1988_COU_INSTITUT JOQUIM RUBIÓ I ORS_SANT BOI DE LLOBREGAT
1991_NIVELL C CATALA_ESCOLA ADMINISTRACIO PÚBLICA DE CATALUNYA_BARCELONA
1997_DIPLOMAT ESTUDIS UNIÓ EUROPEA (ESCUELA DIPLOMÀTICA MINISTERIO ASUNTOS EXTERIORES & PATRONAT
CATALÀ PRO-EUROPA)_BARCELONA
2003_LLICENCIATURA CIENCIES POLÍTIQUES I SOCIOLOGIA (UNED)_TERRASSA
2012_NIVELL B.2.2. ANGLES_UOC LANGUAGE SCHOOL_BARCELONA
2014_MASTER POLITICAL PHILOSOPHY (UNIVERSITAT POMPEU FABRA)_BARCELONA

LINARES, 19 GENER 1967

1985-1989_AUXILIAR ADMINISTRATIU_DEP. AGRICULTURA_NIVELL D1
1989-1991_OFICIAL ADMINISTRATIU_DEP. ENSENYAMENT_NIVELL C1
1991-1993_TECNIC ADMINISTRATIU_CONSORCI PROMOCIO TURISTICA_NIVELL B1
1993-2009_TRESORER_TURISME DE CATALUNYA_NIVELL A1
2010- _TRESORER_AGÈNCIA CATALANA DE TURISME_NIVELL A1 (EN ACTIU)

AGÈNCIA CATALANA DE TURISME

JOSEP MARIA IBARRA CASTILLO
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Xavier Patau 
Chaves - DNI 
38807760K (TCAT)

Firmado digitalmente por 
Xavier Patau Chaves - DNI 
38807760K (TCAT) 
Fecha: 2021.04.12 
10:55:10 +02'00'

Xavier Patau Chaves

Agència Catalana de Turisme

Barcelona, 12 abril 2021

Director d’Art KGB & cia (1994 a 1998).
Professor de tipografía y new media a Elisava (1995 a 2000).
Director d'Art a Briefing (1998 a 2000).
Director Creatiu i d'Estratègia. Consultor Senior Enginyeria de l'Ús. Soci-Fundador. Haiku Media (2000 - 2002).
Director d'Usabilitat i responsable de continguts interactius a inout tv (techfoundries group) (2002 - 2003).
La Salle/Ramón Llull University Professor de Creativitat i Enginyeria de l'Ús i Consultor Sènior en Usabilitat (2000 a 2005).
Director Creatiu a Abilbo/Abcn (2005 a 2008).
Responsable de Continguts i Nous Formats a Agència Catalana de Turisme (2009 - actualitat).

Cap de Continguts i Nous Formats

Barcelona, 6 de maig 1968,

Escola d'Arts i Oficis Llotja de Barcelona. Titulat superior Disseny Gràfic i Direcció d'Art (1990 - 1994).
Escola Superior de Disseny Elisava. Titulat superior Disseny Gràfic i Direcció d'Art (1990 - 1994).
Universitat Pompeu Fabra Master en creativitat, interacció i noves tecnologíes (1994 - 1995).
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CPISR-1 C 
Mireia Paz 
Torres

Data:
2021.03.30
15:49:51 +02'00'

Mireia Paz Torres 14/10/1977

Agència Catalana de Turisme

Anglès. Nivell B2.

1995-2000. Llicenciatura en Dret. Universitat Autònoma de Barcelona
2002. Curs d’Administratiu Comptable. Centre d’Estudis Financers.
2003. Curs d'accidents laborals de tràfic. Càtedra Mutual CYCLOPS UPC
2007-2019. Assistència a Seminaris per a l’estudi de la legislació i la doctrina jurisprudencial. Gabinet jurídic de la Generalitat
Formació continua: cursos d'especialització en diferents branques del dret: dret laboral, dret de privacitat i protecció de dades, dret
administratiu (contractació pública, subvencions, convenis de col·laboració, administració electrònica, ...).

Cap de contractació i normativa

1997- 2001. Pràctiques com a passant en el Despatx d'advocats.
1999. Pràctiques en al Assessoria Jurídica de l’Ajuntament de Barcelona en el Districte de Sant Martí.
2001- 2006. Advocada professional en exercici.
2003. Tècnica superior al Servei de Cambres de Comerç, Industria i Navegació. Direcció General de Comerç.
2004-2006. Tècnica superior a l'Assessoria Jurídica del Departament de Comerç, Turisme i Consum.
2006-2008. Tècnica superior al Servei d'Ordenació de la Distribució Comercial. Direcció General de Comerç.
2008-2011. Advocada. Unitat Assessoria Jca i contrac. Agència Catalana de Turisme (anteriorment, consorci Turisme de Catalunya).
2011-2021. Cap de contractació i normativa a la Unitat d'Assessoria jurídica i Contractació. Agència Catalana de Turisme.
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Sílvia Perera 
Fontana - DNI 
46240604R (AUT)

Signat digitalment per 
Sílvia Perera Fontana - 
DNI 46240604R (AUT) 
Data: 2021.03.30 22:25:38 
+02'00'

Idiomes: català i castellà (natiu), anglès (avançat)

TARRAGONA, 19/06/1975

Barcelona, 30 de març de 2021

2001-2003. Barcelona. Consultora Mazars Turismo
2003-2004. Salou. Corporate Brand Manager de PortAventura
2005-2006. Salou. Sòcia-directora SpanishCostaHome
2006-2007. Barcelona. Sòcia-consultora MHI Turisme (part-time)
2006-2009. Barcelona. Directora PromoTourist.
2009-actualment. Barcelona. Agència Catalana de Turisme
 *2009-2011. Cap de Programes pel Territori.
 *2011-actualment. Directora d'aliances i relacions comercials

1993-1999. LLICENCIADA EN ADMINISTRACIÓ I DIRECCIÓ D'EMPRESES I MASTER EN ADMINISTRACIÓ I DIRECCIÓ
D'EMPRESES (MBA). ESADE BUSINESS SCHOOL (BARCELONA)

SILVIA PERERA FONTANA

AGÈNCIA CATALANA DE TURISME, DEPARTAMENT D'EMPRESA I CONEIXEMENT

DIRECTORA ALIANCES I RELACIONS COMERCIALS
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Torrens

Firmado digitalmente por 
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26/09/1979Núria Perich Torren

1/09/2011- actualment : Agència Catalana de Turisme: Responsable Mercat Espanyol i Portuguès
10/07/2006 - 31/08/2011: Consorci de Promoció Turística de Catalnya. Tècnica de Promoció. Punt d'Informació Turística de
Catalunya a Madrid
09/2005 - 07/2006: Banc Popular. Auxiliar de banca
05/2005 - 07/2005: Boí Tüll Resort. Auxiliar Administrativa. Booking.
05/2003 - 05/2005: Fundació "La Caixa" Caixaforum Barcelona. Informadora Servei Atenció al Visitant (SAVI)
09/2002 - 05/2003: Educadores y Asesores Turíscios. EDUCATUR. Tècnic de Turisme. Consultoria.
04/2000-07/2002: Bus Turístic Barcelona. Informador Turístic.

Carnet de Conduïr B1
Competències: Empatia, treball en equip i gestió de projectes transversals.

2016 - Inici Màster en Direcció de MKT i Comunicació de la UOC. Finalitzats programes d 'Especialització en Principis i estratègies
de Màrqueting i Direcció de Marqueting i Investigació del Consumidor. Pendent finalitzar programa Màster.
10/2013 - Postgrau en Màrqueting de Destinacions Turítiques. UOC.
2001 - 2002 Postgrau en Gestió i Planificació de destinacions Turístiques. Escola Universitària de Turisme i Direcció Hotelera
(EUTDH) adscrita a la Universitat Autònoma de Barcelona.
Setembre 1994 - Juny 1998 _ Diplomatura en Turisme. Escola Universitària de Turisme i Direcció Hotelera (EUTDH) adscrita a la
Universitat Autònoma de Barcelona.

Responsable mercat Espanyol i Portuguès

Agència Catalana de Turisme
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Agència Catalana de Turisme - Departament d'Empresa i Coneixement

Idiomes: català i castellà (natiu), francès i anglès

Barcelona, 15 d'abril de 2021

1991 – actualment. Agència Catalana de Turisme
 2008-actualment. Cap de la Secretaria de Direcció
 1991-2008. Secretaria de Direcció

1979-1991 W.W:I. Guldager Electròlisis, S.A.
 1985-1991. Secretaria de Direcció
 1979-1985 Responsable Departament de Comptabilitat

Fina Pons i Solà

Batxillerat Superior i COU 1975-1977. Institut Joanot Martorell d’Esplugues de Llobregat
Comptabilitat Operativa 1988. Fundació EMI – Escola de Quadres d’Empresa. Barcelona
Tècniques de Secretariat de Direcció 1994 i 1995. Escola d’Administració Pública de Catalunya
Protocol i Cerimonial en l’organització dels actes en l’àmbit de l’Administració Pública 2005. Escola d’Administració Pública de
Catalunya

Manresa, 18 de juliol de 1960
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Agència Catalana de Turisme

Directora de Mercats Internacionals

Manresa, 28.02.58

AGÈNCIA DE PUBLICITAT RSG. Departament de Mitjans (1979 - 1983)
CONSULTORA COEMSA, Departament Comercial (1983 - 1988)
CONSORCI DE PROMOCIÓ TURÍSTICA, Tècnic de Promoció Turística (1988 - 1996)
TURISME DE CATALUNYA, Product Manager (1996 - 2003)
AGÈNCIA CATALANA DE TURISME, Cap d'Àrea de Màrqueting, Disseny i Desenvolupament de Productes (2003 - 2008)
AGÈNCIA CATALANA DE TURISME, Directora de Màrqueting (2008 - 2011)
AGÈNCIA CATALANA DE TURISME, Directora de Mercats Internacionals (Actualitat)

TEAC, Tècniques d'Empreses i Activitats Turístiques, Escola Sagrat Cor de Sarrià (Barcelona, 1985)
POSTGRAU Màrqueting Turístic, ESADE (Barcelona, 1987)
POSTGRAU Màrqueting Esportiu, Universitat Autònoma de Barcelona (Barcelona, 1988)
POSTGRAU Tècniques de Comunicació, Universitat Autònoma de Barcelona (Barcelona, 1989)
DIPLOMATURA EN TURISME, CETT, Universitat de Barcelona (Barcelona, 1995)

Idiomes: Català, Castellà, Francès i Anglès

Barcelona, 4 d'agost 2021

Maria Pons i Solà
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Cap de Marques

Rosalia Pont Mondejar Barcelona, 21 de març 1972

Agència Catalana de Turisme (abril 2002 – actualitat):
• 2002-2007 Tècnica assistent de producte turisme actiu, Àrea de Màrqueting i Desenvolupament de Productes
• 2007-2011 Responsable de Producte Turisme Actiu i Natura i del projecte Centres BTT Catalunya, Unitat de Màrqueting
• 2011 Responsable de Producte Turisme de Salut i Benestar, Unitat de Màrqueting
• 2011-2013 Cap de programes de màrqueting
• 2014-2019 Cap de categories de productes
• 2019-actualitat Cap de Marques àmbit Gaudir
ROS Development & Planning (2001-2002): Tècnica en màrqueting

2000-2001 Curs Superior de Publicitat – EAE (Escuela de Administración de Empresas) - centre adscrit a la Universitat Politècnica
2001-2002 Curs de Postgrau en Tècniques de Màrqueting – EAE (Escuela de Administración de Empresas) - centre adscrit a la
Universitat Politècnica de Catalunya
2003 Diplomatura en Turisme – Universitat de Girona
2007 Curs Creación de producto en los destinos turísticos – part del Postgrau OMT GTAT, UOC (Universitat Oberta de Catalunya)

Idiomes: català i castellà (nadius), anglès (avançat), francès (mig), alemany (bàsic)

Unitat de Màrqueting d'Experiències - Agència Catalana de Turisme



per ordre cronològic, de més antiga a més nova

per ordre cronològic, de més antiga a més nova

b

CPISR-1 C 
Glòria Prunés 
Galera

Signat digitalment per 
CPISR-1 C Glòria Prunés 
Galera
Data: 2021.04.12 13:38:05 
+02'00'

Agència Catalana de Turisme

Glòria Prunés Galera

Titulada universitària 2n cicle
Periodisme
1991-1996
Facultat Ciències de la Comunicació de la UAB

Barcelona, 12 d'abril de 2021

Barcelona, 27 de març de 1973

Entre d'altres formacions: Office 365 Teams; gestió professional de Twitter; SEO i SEM; CRM; Power Point avançat; llenguatge
administratiu; "Economia per a no economistes" (Associació de Premsa Professional); i "Redacció Periodística" (UPF).

Cap de Secció a la Unitat de Comunicació Corporativa i Marca Catalunya

1991-1996: GRAMENET TELEVISIÓ. Redacció, editatge, locució, presentació i càmera
1995: EUROPA PRESS. Corresponsal local a Santa Coloma de Gramenet
Maig-setembre 1996: TV3. Redacció i editatge al Departament d'Informatius
Octubre 1996-maig 2005: EDITUR S.A, Ediciones Turísticas.Redacció, coordinació editorial i directora del suplement EDITUR
CATALUNYA
Des de juny 2005: Periodista al Gabinet de Comunicació Corporativa de l'Agència Catalana de Turisme
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1987-1991. Estudis en Enginyeria Tècnica de Telecomunicacions (UPC)..
1991-1992. Curs Acadèmic de Gestió en Grans Sistemes ("laCaxa/IBM).
2000-2001. Màster e-business (Internet Management). Institut Català de Tecnologia (UPC).
2001-2002. Màster Gestió del Coneixement. Institut Català de Tecnologia (UPC).
2004-2005. Curs Acadèmic de Desenvolupament Organitzacional amb Itamar Rogowsky (Helix3C).

Agència Catalana de Turisme

Cap d'Organització i Gestió del Coneixement

Agustí Rochet Auritz

1992-1993 Terminalista financer a oficines "laCaixa".
1993-1996 Analista funcional Tecnològic (CaixaBuilding).
1996-2003.Responsable TIC i Projectes (BuildingCenter/Servihabitat).
2003-2005 Consultor Independent Gestió del Coneixement (k-Joc i Coneix).
2005-2008 Consultor Sènior Governança TIC (Azertia).
2008-2009 Consultor Desenvolupament Territorial (Indra).
2009-2013 Cap TIC (Agència Catalana de Turisme).
2013-Actualitat. Cap d'Organització i Gestió del Coneixement (Agència Catalana de Turisme).

Sant Carles de la Ràpita (Tarragona) 20/12/1967



per ordre cronològic, de més antiga a més nova

per ordre cronològic, de més antiga a més nova

b

Fecha:
2021.04.05
12:18:05 +02'00'

Diplomat en Turisme al CETT (1988-1991)
Idiomes oficials anglès i francès
Certificat d' alemany mitjà IIb a l' Institut Alemany Goethe l' any 997
Certificat en nivell C de Llengua catalana Generalitat de Catalunya l' any 1997
Certificat d' italià en primer nivell curs mitjà a ' Institut Italià dante Alighieri l' any 1992
Certificat d' alemany mitjà II a l' Institut Alemany Goethe l' any 1992

Barcelona, 5 de febrer de 1963Pablo Rodríguez i Casals

Agència Catalana de Turisme adscrit al Departament d' Empresa i Coneixement

Cap de Certificació de Marques de l' Agència Catalana de Turisme (2004-2021)
Inspector de Turisme de la Direcció General de Turisme (1991-2004)
Altres treballs al sector privat relacionats amb el turisme:
Companyia de línea aèria IBERIA
Comercial Atheneum
Càmping la Ballena Alegre

Cap de Certificació de Marques

Barcelona, 5 d' abril de 2021

Curs sobre tècniques de redacció d' informes i propostes Generalitat de catalunya l' any 1996
curs sobre turisme accessiblew persones amb mobilitat reduïda Generalitat Catalunya l' any 1995 i altres cursos de formació de GC
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Trinidad Rodriguez Morales

Barcelona, 30 de març de 2021

1985 MATRICULA Comercial
1986 Daty's Comercial
1989 Catalana del Fred - Controler equip comercial
1990 Wall Street Institute Comercial Academic
1992 Consorci de Promoció Turística. Assessoria Jurídica i Contractació
Consorci de Promoció Turística - departament de Promoció
ACT- Cap de Comunicació Promocional
ACT- Cap de Publicitat

cap de publicitat

Barcelona 10/02/1966

Agencia Catalana de Turisme

B.U.P.
Accès 25 anys història de l'Art
llicenciatura Història de l'Art no finalitzada
Post Grau de Marketing Digital per l'Universitat de Barcelona i OBS(On line bussines school)
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06/09/1977

Cap de Canals i Estratègia Digital

Agència Catalana de Turisme

Des de l’1/01/2014 - Agència Catalana de Turisme - Cap de Canals i Estratègia
1/09/2011-31/12/2013 - Agència Catalana de Turisme - tècnica de promoció on-line
Digital
3/05/2010-31/08/2011 - Agència Catalana de Turisme - tècnica de serveis d’informació b2c
2006-2010 - Reial Automòbil Club de Catalunya (RACC) - Responsable de Comunicació Corporativa i de Serveis
2001-2006 - Reial Automòbil Club de Catalunya (RACC) - Online Marketing and Content Manager
2000-2001 - Dr.Tango, Inc. Atlanta, USA - Content Manager

Elena Roig Rodríguez

2012-2013 ESADE Business School - Master in Business Administration (MBA)
2001 - Universitat Pompeu Fabra – Postgrau d’Innovació a Internet
1996-2000 - Universitat Pompeu Fabra - Llicenciada en Comunicació Audiovisual

Barcelona, 30 de març 2021



PERFIL I TRAJECTÒRIA PROFESSIONAL PER A LA SEVA PUBLICACIÓ AL PORTAL DE 
LA TRANSPARÈNCIA 
 
Aquesta informació es requereix a efectes de publicar-
19/2014, del 29 de desembre, de transparència, accés a la informació pública i bon govern, sens perjudici 
de la normativa vigent en matèria de protecció d
fitxa és responsabilitat del propi professional.  

  

Nom  
Mònica Santa Eulalia i Riera 

Lloc i data de naixement 

 Barcelona 09/04/71 

Càrrec actual  

Cap de Model Turístic i Recerca 

 

Unitat de Model Turístic i Recerca - Agència Catalana de Turisme 

PERFIL  

Titulació i formació acadèmica rellevant (per ordre cronològic) 
 
2012-2013 Direcció i Gestió de Recursos 

 en les organitzacions. UOC 
  
2002-2005 Llicenciatura en Documentació i Gestió de la Informació. UOC.  
  
Juliol 2004 Curs de Formació de Post Grau. 

UOC. 
  
Juliol 2002 Curs de Formació de Post Grau. 

 UOC.  
  
1996-1997  Post Grau en Marketing Turístic. Institut Superior de Marketing. Barcelona. 
 
1989-1992   Diplomatura de Turisme (títol TEAT). Escola de Turisme Sant Ignasi.              

Barcelona /Titulació EUTGIRONA. 
                   
1977-1989 EGB, BUP i COU. Col·legi del Reial Monestir de Santa Isabel. Barcelona. 

 

TRAJECTÒRIA PROFESSIONAL 

 
 2018-             Cap de Model Turístic i Recerca 

 
-Impuls de l Estratègia de Sostenibilitat de l Agència Catalana de Turisme. 
-Impuls del projecte l transferència de coneixement de mercats  
-Elaboració del Pla de recerca, seguiment de la producció i distribució dels productes que se n 
deriven. 
 

 2014 2018  Cap de Recerca i Intel·ligència de mercats Unitat de Màrqueting 
 



  
- ència Catalana de Turisme: elaboració del 

ecerca i definició i seguiment del pla de distribució 
 

- Recerca sobre la marca Catalunya com a destinació turística. 2015-2016 
-Baròmetre de satisfacció del turista a Catalunya. 2015-2016 
-Enquestes de clima al sector català 
-Recerques sobre productes, segments via diferents canals: focus grup, xarxes socials, 
quantitatius, qualitatius.  
 

 2011-2013  Cap de Nous projectes  
de Turisme 

  
-  
-Treballs de recerca per estructuració de producte. 
-Impuls del Pla de Màrqueting Turístic de Catalunya 2013-2015 
 

 2008  2011 Agència Catalana de 
 

  
-

pressupostari. 
 

 2003-2008 Tècnica a la Divisió de Promoció de Turisme de Catalunya. 
  
-Organització de la presencia, fires, roadshows, presentacions  i workshops a diversos països 
del món. 
-  
-Organització de v . 
  
 

 2000-2002 
de Turisme - Turisme de Catalunya.  

  
-Obtenció i anàlisis d'informació referent al mercat turístic, tant a nivell qualitatiu com quantitatiu. 
-Elaboració dels informes i estudis que es realitzen per a les rodes de premsa, resums 
semestrals, balanços de temporada, resums anuals i sota demanda puntual. 
-Elaboració dels estudis de mercats per païssos per a les Jornades dels Mercats Emissors de 
Turisme de Catalunya. 
  

 1999  2000 Renovació de la beca "Turisme de Catalunya" al Servei d'Estudis 
i Assessorament de la Direcció General de Turisme de la Generalitat de 
Catalunya.     

  
Seguiment de l operació estadística : licitacions, adjudicacions, 
definicions de qüestionaris i mostres, anàlisis descriptius de les dades. Elaboració de 
documents per a Direcció General de Turisme 
  

 1998-1999 Adjudicatària de la beca "Turisme de Catalunya" d'investigació de 
mercats, d'accions de promoció i comercialització turística. Desplaçada a 

 
  

notes de premsa, etc. 
  
-1998    



 
Diverses experiències professionals 
 
2018-           UOC. Professora col·laboradora Estudis Economia i Empresa. Assignatura 
TFG Turisme 
 
 
 -1998         
Estudi de mercat per al Poble Espanyol, guiatge de grups turístics. 

 

INFORMACIÓ ADDICIONAL 

Títol de Guia Oficial de Barcelona i Territorial de Catalunya en francès, anglès i alemany. 

 

Data actualització 

25 de novembre de 2019 

Signatura 

 



PERFIL I TRAJECTÒRIA PROFESSIONAL PER A LA SEVA PUBLICACIÓ AL PORTAL DE 
LA TRANSPARÈNCIA 
 
Aquesta informació es requereix a efectes de publicar-
19/2014, del 29 de desembre, de transparència, accés a la informació pública i bon govern, sens perjudici 
de la normativa vigent en matèria de protecció d
fitxa és responsabilitat del propi professional.  

  

Nom  Lloc i data de naixement 

Jordi Secall Cubells Barcelona, 19/07/1955 

Càrrec actual  

Director de Gestió de l  

 

Agència Catalana de Turisme 

PERFIL  

Titulació i formació acadèmica rellevant (per ordre cronològic) 

Llicenciat en Humanitats (UOC, Barcelona) 2007 
Curs de postgrau en Màrqueting Turístic Avançat (Cornell University, EEUU) 1994-96 
Graduat en Turisme (CETT, Barcelona) 1976 

TRAJECTÒRIA PROFESSIONAL 

Experiència professional (per ordre cronològic) 

Director de Gestió de l , ACT 2018-actualitat 
Director de Màrqueting, ACT 2001/2008 i 2011-2018 
Director de Relacions Institucionals 2008-2011 
Consultor, THR (Barcelona) 1990-2001 

INFORMACIÓ ADDICIONAL 

Altra informació rellevant 

 

Data actualització 

04/12/2019 

Signatura 
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Barcelona, 01/04/2021

Directora del Catalunya Convention Bureau

1991-1994: Tècnic en Empreses i Activitats Turístiques, Universitat de Girona – INSETUR.
1998: DESS en Management du Tourisme Européen, Universitat de Savoie, Chambéry, França.
1997-1998: Màster en European Tourism Management, Universitat de Bournemouth, Anglaterra. Especialització en gestió i definició
de projectes de desenvolupament turístic per a empreses privades i organismes públics a través d’Europa.
2005-2006: Postgrau en Direcció d’Empresa, IDEC Institut d’Educació Contínua, Universitat Pompeu Fabra, Barcelona.
2014-2015: PDD Programa de Desenvolupament Directiu, IESE Business School, Barcelona.
2018: inDigital Programa de Marketing Digital, ESADE Business & Law School, Barcelona.

Entre 1991 i 1997 vaig realitzar d'altres experiències dins del sector turístic, en: hotels, càmpings, agències de viatges i parcs
temàtics, a Catalunya i a l'estranger. Actualment imparteixo sessions formatives i estic activa en diverses associacions del sector.

Sònia Serracarbassa González Montmeló, 05/06/1972

Departament d'Empresa i Coneixement, Agència Catalana de Turisme

Gener– Maig 1998: AGC CONSULTANTS (Grenoble, França): Consultora d'estratègia i qualitat turística.
Maig– Desembre 1999: CONSORCI DE TURISME DEL VALLÈS ORIENTAL (Granollers,. Barcelona): Directora.
Gener 2000- Maig 2006: ARTHUR ANDERSEN / DELOITTE & TOUCHE (Madrid - Barcelona): Consultora Senior de la divisió de
turisme, hosteleria i oci, i de la divisió d’administracions públiques.
Juny 2006- Febrer 2007: TURISME JUVENIL DE CATALUNYA, Secretaria General de Joventut, Generalitat de Catalunya
(Barcelona): Directora.
Març 2007– Actualitat: AGENCIA CATALANA DE TURISME ACT, Departament d’Empresa i Coneixement, Generalitat de
Catalunya (Barcelona): Directora del CATALUNYA CONVENTION BUREAU.
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Nom  Lloc i data de naixement 

Damià Serrano Miracle Calafell, 15 de desembre de 1977 

Càrrec actual  

Director Màrqueting d Experiències i Recerca 

 

Agència Catalana de Turisme 

PERFIL  

Titulació i formació acadèmica rellevant (per ordre cronològic) 

Doctor en Geografia i Turisme           (2015) 
  (2003) 

Llicenciat en Geografia (2001) 
Tècnic Superior en Turisme (2000) 

TRAJECTÒRIA PROFESSIONAL 

Experiència professional (per ordre cronològic) 

Coordinador Observatori Turisme Barcelona (2018) 
Cap Laboratori Turisme Diputació de Barcelona (2009-2018) 
Consultor OMT (2005  2018) 
Professor Titular Escola Universitària Hoteleria i Turisme CETT  Universitat de Barcelona 
(2002  2019) 
Professor de Turisme al Basque Culinary Center del País Basc (2016-2019) 

INFORMACIÓ ADDICIONAL 

Altra informació rellevant 

 

Data actualització 

25.11.2019 

Signatura 
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Nom  Lloc i data de naixement 

Marta Teixidor Thos Sils (Girona) 21/03/1980 

Càrrec actual  

Directora CPT Itàlia i Israel  

 

Agència Catalana de Turisme 

PERFIL  

Titulació i formació acadèmica rellevant (per ordre cronològic) 

1995-1996:  
1998-2000: Medicina Universitat Autònoma de Barcelona. 
2000-2004: Tècnic en Empreses i Activitat Turistiques (TEAT). Universitat de Girona.  
2002: 
Commercio cursant Economia del Turismo.  
2019: Master en Marketing Digital (cursant-lo).  
 
 

TRAJECTÒRIA PROFESSIONAL 

Experiència professional (per ordre cronològic) 
2013- fins avui: Directora CPT Itàlia i Israel 
2011-2013: Directora CPT Itàlia 
2008-2011: Especialista de mercats al CPT Itàlia 
2007-  
2003-2006: Directora comercial i product management Hotel Ancla i Hotel Sunrise (Lloret de 
Mar). 
 

 

INFORMACIÓ ADDICIONAL 

Altra informació rellevant 

 

Data actualització 

 



Signatura 
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Barcelona, 31 d'octubre de 1972

Director de Comunicació Corporativa i Marca Catalunya

Alexis Villanueva Ramos

Agència Catalana de Turisme

-Postgrau en Tècniques de Comunicació i Informació Empresarial, Institut d’Educació Continua (IDEC).
-Diplomat en Gestió Internacional d’Empreses, Escuela de Organización Industrial de Madrid (EOI) i Instituto de Comercio Exterior
(ICEX)
-Llicenciat en Periodisme, Universitat Pompeu Fabra (UPF)
-Llicenciat en Geografia i Història, Universitat de Barcelona. (UB)

- Radio Tiana, Emissora Municipal - Locutor i director de programa
- Asociación de Clubes de Baloncesto, ACB - Redactor del gabinet de premsa
- Consorci Turisme de Catalunya - Responsable de premsa
- Departament d’Indústria, Comerç i Turisme de la Generalitat de Catalunya - Cap de l’Oficina de Premsa
- Departament de Treball i Indústria de la Generalitat de Catalunya - Cap de l’Oficina de Premsa
- Universitat Oberta de Catalunya (UOC) - Consultor-docent de l’assignatura de Tècniques de gestió i comunicació,
- Agència Catalana de Turisme- Director de Comunicació Corporativa i Marca Catalunya

He impartit cursos i seminaris per a institucions, col·legis professionals, universitats i administracions públiques sobre comunicació.
Redacció del 1er Llibre Blanc de la Societat de la Informació de Catalunya. Treball al sector Internet i formador enNoves Tecnologies


