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Presidente Aragonès: “Debemos avanzar 
hacia un turismo aún más sostenible, más 
diverso, más justo y más compartido 
territorialmente” 

 

 El jefe del Govern, acompañado del conseller Torrent, ha 
encabezado este mediodía la presentación del Compromiso 
Nacional por un Turismo Responsable, al que ya se han adherido 
más de cien entidades y asociaciones de varios ámbitos 
 

 Tras 13 meses de intenso trabajo, el Compromiso nace de un 
proceso de participación colectiva y un esfuerzo de conciliación 
entre proyectos y miradas de país muy diversas 

  
 
Jueves, 23 de marzo de 2023.— El presidente de la Generalitat de Catalunya, Pere 
Aragonès i Garcia, acompañado del conseller de Empresa y Trabajo, Roger Torrent i 
Ramió, ha presentado hoy, ante 400 personas, el Compromiso Nacional por un Turismo 
Responsable, el cuaderno de ruta del turismo catalán, al que se han adherido más de 
cien entidades. El jefe del Ejecutivo ha remarcado que este Compromiso es “fruto del 
consenso”, e “identifica los principios básicos que unen y fortalecen un sector 
tan determinante de nuestra economía como es el turismo”. Y ha apostado por 
“avanzar hacia un turismo aún más sostenible, más diverso, más justo 
socialmente y más compartido territorialmente”, para “proyectar todo el potencial 
que tenemos en Cataluña, que garantice el bienestar ciudadano y los recursos del 
entorno”. 
 
En el transcurso de su intervención, Pere Aragonès ha defendido que los casi 15 
millones de turistas que visitaron Cataluña el año pasado y las buenas perspectivas para 
los próximos años “son cifras que piden un modelo más sostenible a todos los 
niveles”. Por ello, ha insistido en que “hay que trabajar para maximizar el impacto 
positivo y corregir los impactos que no nos gustan”, y adaptarlos a las condiciones 
climáticas de cada momento, y en este sentido ha reconocido el esfuerzo que el sector 
está haciendo al respecto. 
 
Para el presidente, “la innovación” es una de las claves que deben ayudar a conocer 
más el sector, y poder así “ofrecer un producto que sea aún mucho mejor”. Ha 
abogado también por que el nuevo modelo turístico tenga en cuenta la globalidad del 
país, “buscando un punto de equilibrio y una mejor distribución del turismo en 
todo el territorio”; sea un modelo “socialmente más justo, más inclusivo y con 
mejores condiciones laborales”, y que incorpore definitivamente “la mirada 
feminista en la toma de decisiones”. 
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Pere Aragonès ha reafirmado también el compromiso del Govern con el sector, 
recordando que el nuevo presupuesto destina “108,5 millones de euros a promover 
el turismo responsable y sostenible”, con el objetivo de llevar “más prosperidad y 
bienestar” al conjunto de la ciudadanía. 
 
El conseller de Empresa y Trabajo, Roger Torrent i Ramió, por su parte, ha afirmado 
que “no son tiempos por actitudes contemplativas. Estamos inmersos en un 
proceso de transformación que pide lo mejor de todos nosotros. Hoy es un día 
histórico donde empezamos a construir un modelo de turismo responsable. 
Responsable con el entorno, con el medio ambiente, con el trabajo digno, con la 
sociedad y con el planeta, con el objetivo final de conseguir un modelo que sea 
atrayente por el visitante, positivo para el conjunto del territorio, beneficioso para 
los catalanes y las catalanas, y que genere prosperidad”. 
 
Torrent ha asegurado que “trabajamos para gestionar el presente con eficacia y 
eficiencia, pero también para impulsar aquellos cambios estructurales que 
creemos que el país necesita. Y lo hacemos siempre a partir del diálogo, la mano 
abierta y la colaboración con los actores y los agentes representativos de cada 
ámbito”. El conseller ha agradecido a todas las personas y entidades que se han 
implicado en este acuerdo, haciendo un ejercicio de “responsabilidad”. 
 
Por su parte, la directora general de Turismo, Marta Domènech i Tomàs, ha destacado 
que el Compromiso Nacional por un Turismo Responsable “es la respuesta del sector 
a este contexto cambiante; el hito que nos marca hacia dónde queremos ir como 
país en términos turísticos los próximos decenios, qué destino queremos dejar a 
nuestros hijos e hijas y cuál debe ser el valor que queremos darle a nuestra 
industria". Domènech ha asegurado que este cuaderno de ruta de un nuevo modelo 
turístico compartido es “un proceso de participación colectiva y un esfuerzo de 
conciliación entre proyectos y miradas de país extremadamente diversas”. 
 
Un Compromiso con 67 retos y objetivos 
 
El Compromiso Nacional por un Turismo Responsable, coordinado por el profesor de la 
facultad de Turismo de la Universidad de Girona, José Antonio Donaire Benito, es fruto 
de un proceso de participación colectiva y un esfuerzo de conciliación entre proyectos y 
miradas de país muy diversas que marca 67 retos y objetivos. 
 
23 iniciativas para un turismo ambientalmente sostenible 
 
El turismo catalán quiere ser un sector estratégico del país en la lucha contra el cambio 
climático, en la descarbonización de la economía, en la preservación de la biodiversidad, 
en la eficiencia energética, en el uso racional de los recursos cada vez más escasos y 
en la reducción de los residuos. Entre otros objetivos, el Compromís marca: asimilar el 
consumo medio de agua de los y las turistas con el consumo de la población residente 
para el año 2040; reducir a la mitad las emisiones de gases de efecto invernadero para 
2030 y conseguir el cero neto antes de 2050; conseguir que en el año 2035 el 100% de 
la energía consumida sea verde; y que en 2050 la movilidad de ocio sea 100% neta. 
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19 iniciativas para un turismo socialmente justo 
 
El Compromiso Nacional por un Turismo Responsable es la respuesta del país a un 
escenario social, demográfico y cultural nuevo y sitúa el bienestar de las personas en el 
centro de la estrategia turística. Por este motivo, el acuerdo recoge el compromiso del 
sector turístico catalán en seguir reduciendo las barreras económicas, personales, 
sociales y culturales que limitan la universalidad del turismo; seguir trabajando en la 
mejora de las condiciones laborales del sector; plantear una nueva estrategia de 
formación basada en la calificación; y transitar de una gestión turística a una economía 
del visitante. Algunos de los retos que recoge el Compromís son: accesibilidad al 
conjunto de espacios naturales de especial protección de Cataluña para 2040; que las 
empresas e instituciones turísticas dispongan en 2030 de un plan de igualdad y de un 
protocolo contra las formas de acoso; pasar de un modelo turístico en el que la 
comunidad LGTBI+ es un segmento a un nuevo paradigma en el que el sector se centra 
en la gestión de la diversidad; y considerar el turismo como una herramienta para la 
salud física y mental de las personas mayores. 
 
13 iniciativas para un turismo territorialmente equilibrado 
 
El acuerdo por un turismo responsable parte del principio de que el principal activo del 
turismo de Cataluña debe ser la diversidad y apuesta también por la reconversión de los 
destinos maduros orientándose a un modelo responsable. Destacan como objetivos en 
este ámbito: trabajar para que en 2030 el peso relativo de las actividades no turísticas 
en la ocupación de los municipios del litoral se haya incrementado en un 20%; limitar la 
frecuentación en los espacios naturales siguiendo los criterios internacionales de 
capacidad de carga; integrar el patrimonio inmaterial en la oferta turística tanto nacional 
como internacional para conectar a los visitantes con la tradición etnológica y cultural 
del país; y apostar por la integración de las industrias culturales y el turismo, en el marco 
de una reconexión entre la cultura del país y la actividad turística. 
 
12 iniciativas para un turismo basado en la innovación 
 
Cataluña aspira a ser un centro de referencia en la gestión del conocimiento turístico a 
partir de la interrelación entre el sector turístico y los ámbitos de tecnología y 
conocimiento, y trabajando bajo criterios de sostenibilidad y digitalización. En este caso, 
resaltan como objetivos: incrementar en 2030 un 25% la estancia media respecto al 
valor de 2019; plantear un horizonte de estabilización de la oferta de alojamiento 
turístico, aumentando la rentabilidad de las instalaciones existentes más que el 
crecimiento de nuevos equipamientos; y hacer que los recursos que provienen del 
impuesto de estancias turísticas permitan impulsar la imagen turística de Cataluña de 
acuerdo con los parámetros generales del Compromiso Nacional por un Turismo 
Responsable. 
 
Enlace a la página web del Compromiso: http://empresa.gencat.cat/compromisturisme 
 
Enlace al documento del Compromiso: https://empresa.gencat.cat/web/.content/20_-
_turisme/compromis_turisme_responsable/compromis.pdf 
 
 
 

http://empresa.gencat.cat/compromisturisme
https://empresa.gencat.cat/web/.content/20_-_turisme/compromis_turisme_responsable/compromis.pdf
https://empresa.gencat.cat/web/.content/20_-_turisme/compromis_turisme_responsable/compromis.pdf


                 

 

                                                          

 

Oficina de Comunicación 
Pg. Gracia, 105, 7a 
premsa.emc@gencat.cat 
Tel. 93 484 9351 / 93 484 9746 

4 

Síguenos en las redes _________________________________________________________ 

  

 Twitter: @turismecat  | @empresacat | @treballcat 

 Youtube: https://www.youtube.com/turismecat 
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