Posem de moda

l’accessibilitat?

Idees per a un turisme de reunions meés inclusiu

ACCGSSib"itCIt: Que tothom pugui fer s de I'entorn i gaudir-ne amb
seguretat i autonomia. Cal tenir un full de ruta i designar una persona referent
per garantir un esdeveniment inclusiu.

C OMmunicacio: Laccessibilitat digital és clay, tant si el congrés és presencial
com virtual o hibrid. També cal oferir la informacié en diferents suports i formats.
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C Irculacio: una mobilitat fécil i segura contribueix a una millor experiéncia. La
seu del congrés ha de garantir una circulacié horitzontal i vertical sense barreres.

E SpCIIS: Seleccionar la seu d'un congrés hauria de fer-se segons el grau
d'accessibilitat de les instal-lacions. A la visita d’inspeccidé cal comprovar que es
compleixen els estandards fixats per I'organitzacio.

Senyqlitzqcio: Respon a les necessitats d'ubicacio, informacio i direccié. Els
rétols efimers del congrés han de reforcar els ja existents i millorar la circulacio.

SeSSIOI‘\S: Ponéncies i sessions de treball sén el nucli d’'un congrés. Cal incloure
recursos d’accessibilitat comunicativa perqué els missatges arribin amb la
maxima claredat.

I nscripcions: Coneixer el pablic participant és clau per a la inclusié. El web del
congrés i el formulari d'inscripcié sén la millor oportunitat per difondre, identificar
i respondre a les necessitats d'accessibilitat.

Bq Freres: poden ser fisiques, comunicatives i d’actitud. Eliminar barreres és
possible, és un deure i millora I'experiéncia de tothom.

I Nteraccio: tractar amb persones que no hi veuen o no hi senten bé genera
incomoditat, fruit de prejudicis o desconeixement. Una sessioé de formaciéo amb
el personal garanteix un tracte adequat.

Lleis: L'accessibilitat estd a bastament regulada a nivell catald, estatal i europeu.
Recordem que hi ha tot un marc legal que aplica al turisme de reunions.

I Nclusio: silainclusié és la nova normalitat, el turisme de reunions també ha
d'incorporar I'accessibilitat en el seu ADN. L'accessibilitat és imprescindible per
al 10% de la poblaci6, necessaria per al 40% i comoda per al 100%.

Tl‘cmsport: El dret a la mobilitat és un dret fonamental. Els desplagaments sé6n
part important de la logistica d’'un congrés. Per aixo cal conéixer, informar i
oferir solucions.

AVC“UCICiO: Garantir 'accessibilitat d’'un esdeveniment comporta tres fases
d’avaluacié: Abans, Durant i Després.

Terminologia: Les paraules s6n importants. Utilitzar un llenguatge inclusiu en
I’dmbit de I'accessibilitat respon, entre d’altres, a prioritzar la persona davant de
la discapacitat.
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